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1 POLITICA DE COOKIES DO GRUPO MF&A

Para melhorar a experiéncia do utilizador deste sitio, a MF&A recorre a utilizagéo de cookies, retendo
apenas informacdo relacionada com as suas preferéncias e ndo os seus dados pessoais que o permitam

identificar enquanto utilizador.

Os cookies sdo ficheiros de texto de tamanho reduzido que se encontram armazenados no equipamento
dos utilizadores durante a visita a alguns sitios de Internet (“sites”). A utilizagéo deste tipo de tecnologia
no acesso a sitios de Internet é uma pratica comum, ndo prejudicando os equipamentos dos utilizadores
(computador, smartphone, tablet) e os diferentes browsers utilizados por cada utilizador. De ressalvar

que o utilizador tem sempre a possibilidade de recusar a utilizagéio de cookies e/ou de eliminar os que

ja@ foram armazenados.

Os cookies desempenham um papel importante no funcionamento dos diversos sites e no acesso a
diferentes conteldos, na medida em que permitem perceber a forma como os sites estdo a ser utilizados,
conseguindo, dessa forma, facilitar a respetiva navegagdo, assegurando uma melhor experiéncia de

utilizagdo do site.

A MF&A utiliza cookies nos seus servigos dinéimicos, tendo como obijetivo recolher elementos relativos a

interacdo e atividade geral dos utilizadores perante o site da MF&A.

Desta forma, os diferentes browsers permitem visualizar os cookies que existem no seu equipamento e

inibir ou apagar, individual ou totalmente, os cookies.

Estes cookies ndo sdo invasivos ou nocivos para os utilizadores. No entanto, pode aceitar, recusar ou
apagar cookies, bastando para tal selecionar as definicdes apropriadas no respetivo browser. Assim, ao
prosseguir com a navegagdo no sitio da MF&A, estd a consentir a sua utilizagdo, de acordo com a presente
Politica de Cookies. Caso opte pela desativagdo de cookies, a funcionalidade de determinados
servicos/aplicagdes pode ficar comprometida, podendo a navegagéo no sitio da MF&A ser afetada na

sua totalidade.
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2 COMO USAMOS OS COOKIES?

Os cookies utilizados pela MF&A sdo os seguintes:

g.

Cookies estritamente necessdrios: necessdrios & navegagdo no sitio eletrénico garantindo o
acesso a dreas privadas do mesmo; permitem que navegue nas pdginas e utilize as suas
aplicagdes, bem como aceda a dreas seguras do site. Sem estes cookies, os servigos que tenha
requerido ndo podem ser prestados. Estes cookies podem ser instalados sem o consentimento do
utilizador, pois s@o essenciais ao normal funcionamento do site. Desligar os cookies pode
impedir a utilizacdo de algumas funcionalidades do site;

Cookies analiticos: sdo utilizados anonimamente para efeitos de andlise de estatisticas da
navegagdo e utilizagdo do sitio eletrdnico, no sentido de melhorar o funcionamento do site;
Cookies de sessdo: s@o usados para otimizar a sua utilizagdo do site, disponibilizando
funcionalidades Uteis, como por exemplo, a possibilidade de “navegar para trds” de forma
inteligente; é automaticamente eliminado quando fecha o navegador;

Cookies de idioma: serve para relacionar conteddo em vdrios idiomas e ajudé-lo na utilizagdo
de conteldo multi-idioma neste site; tem a durag¢do de um dig;

CookieConsent: é colocado no seu computador para que este site saiba qual é e respeite a sua
preferéncia no que diz respeito a cookies dentro do mesmo; tem a duracdo de 60 dias;

Redes Sociais: possibilidade de interagdo com redes sociais, nomeadamente Facebook, Linkedin,
Instagram, Youtube;

Cookies de desempenho: necessdrios para a monitorizagéo da experiéncia de utiliza¢do do site;

A informagéio gerada pela utilizagdo dos cookies pode ser enviada para terceiros para andlise de

tendéncias, rastreio da navegagdo e desempenho dos mesmos, sem, contudo, identificar qualquer

pessoa.
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3 COMO PODE GERIR OS COOKIES?

Todos os navegadores permitem ao utilizador aceitar, recusar ou apagar cookies, através da selegdo
das defini¢des apropriadas no respetivo navegador. Pode configurar os cookies no menu “Op¢des” ou

“Preferéncias” do seu navegador.

Para obter e consultar mais informagdes sobre cookies, a respetiva utilizagdo e desativagdo e como
gerir as suas preferéncias sobre cookies, poderd consultar as pdginas de ajuda especifica dos

diferentes browsers ou pdginas genéricas sobre este tema, designadamente:

¥ Google Chrome -

> Microsoft Edge -

% Mozilla Firefox -

¥? Microsoft  Internet  Explorer —  https://www.microsoft.com/info/cookies.mspx  /

4> Apple Safari -


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pt
https://privacy.microsoft.com/en-us/windows-10-microsoft-edge-and-privacy
https://privacy.microsoft.com/en-us/windows-10-microsoft-edge-and-privacy
https://support.mozilla.org/pt-PT/kb/ativar-e-desativar-cookies-que-os-websites-utiliza
https://support.mozilla.org/pt-PT/kb/ativar-e-desativar-cookies-que-os-websites-utiliza
https://support.microsoft.com/pt-pt/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-10
https://support.microsoft.com/pt-pt/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-10
https://support.apple.com/kb/PH17191?locale=en_US&viewlocale=pt_PT

4 FORMULARIOS DE CONTACTO

Quando preenche um formuldrio de contacto, os seus dados pessoais sdo recolhidos e enviados de
forma segura através do nosso servidor de email para o email de destino em nossa empresa. Os dados
pessodis recolhidos sdo mantidos ao minimo necessdrio para estabelecer contacto. O conteddo do

formuldrio, incluindo o opt-in, também é armazenado na base de dados do site, de acordo com o

Regulamento Geral de Protegéo de Dados.
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5 FIREWALL

Quando acede ao nosso site, a nossa firewall analisa seu endereco IP e informag¢des do navegador. A
firewall também monitoriza o seu padrdo de navegacdo dentro do nosso site. Tudo isto acontece por

motivos de seguranga, para impedir o acesso ndo autorizado aos nossos sistemas e ameagas de botnets.
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6 OUTRAS INFORMACOES

Para saber mais sobre os cookies, incluindo a forma de ver como os cookies foram criados, o utilizador
poderad visitar os sites www.allaboutcookies.org e www.aboutcookies.org, que incluem informagdes

sobre como gerir as configuracdes de utilizador para os vdrios fornecedores de navegadores.



